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Мова іде про людей та особистості 

Персонал означає 
різноманіття 
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Управлінські завдання: 
приймати рішення 

Людина у 
центрі 

Основа:  
підприємство 

Світ навколо 
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успіх 

Персонал в «будинку підприємства» 

41 

ринки 

&  

маркетинг 

рішення 

 &  

відповідаль-
ність 

рахунки 

&  

каси 

продукти  

&  

послуги 

цілі 

& 

стратегії 

Personal 

&  

Arbeit 

процедури 

&  

процеси 

місце  

&  

ресурси 

знання 

&  

інновації 

 «Будинок 
підприємства» – це 
«мовний зворот». 

 Його «кімнати» 
приблизно відповідають 
розділам «бізнес-
плану». 

 Він охоплює одночасно 
сфери завдань щодо 
управління 
підприємством. 

 Питання управління 
персоналом та розвитку 
персоналу знаходяться 
в кімнаті «Перснал & 
робота» 

персонал 

& 

робота 

http://img.pte.at/photo_db/hi_res/hires54977.jpg
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Провідне питання: «Як ми залучаємо наш 

персонал»? 

Персонал + робота 

6 завдань для управління підприємством в цій області: 

Формулювати політику по роботі з персоналом 

Встановити принципи управління персоналом 

Наймати та звільняти персонал 

Планувати та здійснювати розвиток персоналу 

Управляти та організовувати персонал 

Надавати супровід персоналу: вводити в курс справи, навчати, 
мотивувати 

S. 81 ff. 
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Зміст 

Вимоги до пресоналу 

Наслідки для ВЕДЕННЯ/СУПРОВОДУ 
персоналу 

Наслідки для РОЗВИТКУ персоналу 
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план 2030 

соціальне: 17 цілей сталого розвитку (ЦСР) 

http://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/; abgerufen 17.03.2017 

http://www.un.org/sustainabledevelopment/energy/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/climate-change-2/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/hunger/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/economic-growth/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/oceans/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/health/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/infrastructure-industrialization/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/biodiversity/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/education/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/inequality/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/peace-justice/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/gender-equality/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/cities/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/globalpartnerships/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/water-and-sanitation/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-consumption-production/


8 APD Kiew 2019-12 

Rainer Langosch 

технічне: вище - швидше – ширше ? 

www.sportschau.de/weitere/allgemein/ioc-kongress-vergabe-

olympische-spiele-100.html abgerufen: 04.05.2018 
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… протягом лише одного 
покоління 

http://www.steyrfan.at/geschichtedetail.asp?ID=127
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Моє 

підприємство 

колеги конкуренти 

клієнти 

постачальники 

Розподіл праці в доданій вартості 

економічне: мережа створення доданої 
вартості 

Darstellung DLRP 2009 

nach Brandenburger, A., u. B. Nalebuff: Coopetition – Kooperativ 

kooperieren. Eschborn, 2009 
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Моє 

підприємство 

колеги конкуренти 

клієнти 

постачальники 

Розподіл праці в доданій вартості 

Мережа створення 
доданої вартості 

Darstellung DLRP 2009 

nach Brandenburger, A., u. B. Nalebuff: Coopetition – Kooperativ 

kooperieren. Eschborn, 2009 
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Зведення у мережу розподілу праці в 
мережі створення доданої вартості 

Мережа мереж створення доданої 
вартості 
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Стратегічні можливості зведеної у мережу 
доданої вартості 

Мережа мереж створення доданої 
вартості 
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Робочі місця, пов’язані із 
витратами 
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Сільське господарство «тягне» 
 43,2 млрд. €  

та «дає» 51 млрд. € вартості продукції 
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політичне: ВНКН 

? ? ? 

волатильність 

Що діє? 

невизначеність 

На що я мушу/маю покладатися? 

комплексність  

Що станеться, якщо щось станеться? 

неоднозначність (багатозначність) 

Хто або що дасть мені орієнтир? 
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Відібрані вагомі драйвери 

Потрібні професійні навички 

Тенденції, що впливають 
на аграрний сектор 

технологічні 

технічний прогрес 

економія масштабу 

соціальні 
навколишнє 
середовище & 
зміна клімату 

якість + безпечність 

політичні 

(аграрно-)політичні реформи 

змінена роль сільського 
господарства в сільській 
місцевості 

економічні 
глобалізація та 

переплетіння 

ринкові зміни 

об’єм інвестицій  

відповідальність 

 Зростаюча комплексність, динаміка та спеціалізація 
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Зміст 

Вимоги до пресоналу 

Наслідки для ВЕДЕННЯ/СУПРОВОДУ 
персоналу 

Наслідки для РОЗВИТКУ персоналу 
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Від бачення до успіху 

… через економіку праці 

бачення 

місія 

ціль завдання 

Під-
задача 

Під-
задача 

Під-
задача 

Під-
задача 

Під-
задача 

Під-
задача 

Під-
задача 

посада посада посада 

посада 

робота 

робота 

робота 

робота 

робота 

робота 

робота 

результат 



20 APD Kiew 2019-12 

Rainer Langosch 

Від посади до виконання роботи 

Організація та робота 

Організація розділяє, організовує/розподіляє та призначає завдання в підприємстві. 

Підзадачі формують посади, посади складають організаційну схему 

РОБОТА служить для виконання завдань 

Посади займаються персоналом 

Загальне 

завдання 

Підзадача 

A 

Підзадача 

B 

Принцип конгруентності, таким чином, поширюється через організацію до рівня РС 

Кількість та якість роботи та її виконання залежить від наступного: 

• управління персоналом 

• виробничих процесів (див.: Процедури та процеси e )  

AufgabeAufgabe Budget

Verantwortung

• структури та організаціі процесу (див. Рішення та відповідальність   ) ) 

Досягнення = Оцінений результат роботи 

(порівняння з фізики: робота/час) 

Це означає: Узгоджені робочі інструкції та 
розпорядження приводять у відповідність 
завдання, бюджет та відповідальність. 
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Культура управління 

Джерело: nach Watzlawicks „Ebenen der Kommunikation“ 

1 

1 

2 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

3 4 5 6 7 8 9 

Рівень теми/продуктивності 

В
і
д
н
о
ш
е
н
н
я  
 
/ 
 

M
A 

Топ-команда 

Відстаючі  

Команда мети 

М’яка команда 

Синергія  
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Стратегія ухилення 
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Зміст 

Вимоги до пресоналу 

Наслідки для ВЕДЕННЯ/СУПРОВОДУ 
персоналу 

Наслідки для РОЗВИТКУ персоналу 
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• Аналітичні навички 

• Компетентність/здатність оцінювати наслідки своїх дій 

• Функціональні підходи до пошуку рішень 

• Комунікаційні здібності 

Знання важливі – від них не можливо відмовитися 

Управління в світі «ВНКН»  

волатильність ризик: неправильний час для дії 

ненадійність ризик: рішення, що не підходять для проблеми 

комплексність ризик: надмірне спрощення розуміння завдань 

неоднозначність    ризик: Неправильне тлумачення сигналів та наслідків 

Виклики… 

… та їхні наслідки 
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Виклики 

«… сучасне сільське господарство, один 

з секторів, що потребує найбільш 

інтенсивного продовження навчання.» 

Berufsberaterin Uta Glaubitz, KarriereSpiegel, 5.10.2012 

 http://www.spiegel.de/karriere/berufsstart/berufswahl-fuenf-saetze-die-die-welt-nicht-

braucht-a-858665.html 

http://www.duden-

didactica.de/index.php?option=com_content&view=article&id=51:halbw

ertzeiten&Itemid=2 
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2 важливі сфери дій для «PП» 

Стратегічний розвиток персоналу 

Оцінка потенціалу Розвиток потенціалу 

завдання: визначення… 

… фахової кваліфікації та досвіду 

… персональної придатності 

… «командних здібностей» 

інструменти: 

Аналіз потенціалу 

Особисті інтерв’ю 

Структуровані інтерв'ю 

завдання: 

Утримання співробітників 

Розкриття потенціалу 

Наділення здатністю виконувати 

управлінські завдання 

інструменти: 

Тренінти  

Коучінг  

Інтерв'ю зі співробітниками 

… потреби у кваліфікації 

Регулярна оцінка працездатності 

Ротація на роботі 

Нагляд/наставництво 

(Стажування) програми 

S. 88 f. 
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Підведення підсумку 1 

Важливими тенденціями та драйверами в трьох областях є: 

• комплексність 

• динаміка 

• швидкість 

 не тільки – але звичайно також – у «зелених секторах» 



28 APD Kiew 2019-12 

Rainer Langosch 

Аграрні експерти стикаються зі зростаючими вимогами 

щодо 

• Аналітичних навичок 

• Компетентності/здатності оцінювати наслідки своїх дій 

• Здатності приймати рішення 

• Комунікаційної компетентності 

Знання важливі – особливо знаючи, на скільки вони потрібні! 

Підведення підсумку 2 
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Освіта та навчання повинні давати персоналу можливість  

 

• застосовувати фахові знання, використовуючи м'які 

навички 

• Поєднувати спеціальні знання з узагальненими 

перспективами 

• Комбінувати в майбутньому як «штучний», так і 

(важливіший) людський інтелект 

 

При цьому навчені технічним та економічним рішенням 

 також мають бути підготовленими до соціальної 
відповідальності та хорошого підходу у керівництві 

Підведення підсумку 3 
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Підведення підсумків 4 

Таким чином навчальні програми повинні 

 

• Інтегрувати практичний досвід у навчання 

• Випускники повинні бути спроможними переводити 

інформацію у знання, а знання у прикладні вміння та 

навички  

• пропагувати цілісний, системний погляд на аграрне 

господарство 

 

    Професійний успіх все більше 

ґрунтується на навчанні протягом усього життя 


